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ZASADY UZYTKOWANIA I KONSERWACJI WYROBOW MEBLOWYCH

1. Meble powinny by¢ uzywane zgodnie z ich instrukcja i przeznaczeniem.

2. Przy rozpakowaniu nie nalezy uzywac ostrych narzedzi, gdyz moze to spowodowac uszkodzenie mebla.

3. Podczas przestawiania mebla nie nalezy trzymac za blaty, wiefice gorne lub luzne elementy, gdyz moze to spowodowac¢ ich
rozerwanie. Meble lub elementy zestawu nalezy przenosi¢, chwytajac je od spodu za sztywne elementy konstrukcji nosnej. Mebla
nie nalezy przesuwa¢ gdyz krawedzie stopek moga spowodowaé nieodwracalne uszkodzenie podtogi.

4. Meble nalezy uzywa¢ w pomieszczeniach suchych, zamknigtych i zabezpieczonych przed szkodliwymi

wplywami atmosferycznymi oraz bezposrednim dziataniem promieni stonecznych. Wilgotno$¢é powietrza

w pomieszczeniach powinna mieéci¢ si¢ w granicach 50-65%. Temperatura optymalna 20°C £5°C. Przy

zbyt niskiej lub wysokiej wilgotnosci zachodzi ryzyko pgknigcia drewna. Zaleca si¢ w szczegolnosci w

okresie zimowym, gdy wilgotnos$¢ znacznie spada stosowania dodatkowego nawilzania w pomieszczeniu.

5. Mebli nie nalezy ustawia¢ w odlegtos$ci mniejszej niz pot metra od czynnych zrodet ciepta (grzejnikow,

piecéw).

6. Meble chroni¢ przed nieuzasadnionymi uszkodzeniami mechanicznymi, tak aby nie naraza¢ powierzchni

mebla na bezposredni kontakt z gorgcymi i ostrymi przedmiotami mogacymi ja uszkodzié.

7. Wymagane jest rowniez wypoziomowanie i ustawienie mebli na rownej posadzce jest to warunkiem

rownomiernego utozenia frontdw, gdyz wszystkie produkty sg poziomowane, natomiast jesli to nie

wystarczy wowczas mozna wyregulowac front na zawiasach puszkowych.

8. Do codziennej pielggnacji nalezy stosowac delikatnie zwilzong i migkka szmatke starajac si¢ wytrzec

mebel do sucha bez wywierania wigkszego nacisku. W przypadku powstania silniejszych zabrudzen

mozna uzy¢ tagodnych srodkow myjacych (ptyn do szyb bez amoniaku lub past¢ nierysujaca).

9. W przypadku kontaktu mebla z woda nalezy niezwlocznie wytrze¢ go do sucha, nie wolno w zaden sposob

takze go dosuszac.

10. Zmiana odcienia barwy mebla jest zjawiskiem naturalnym wywotanym dzialaniem promieniowania UV,

dlatego zaleca si¢ w szczeg6lnosci w przypadku mebli bezbarwnych (modrzew, sosna, brzoza), aby w

poczatkowym okresie uzytkowania blaty mebli pozostaty nie zakryte, badz czgsto nalezy zmienia¢ polozenie znajdujacych si¢ na
nim przedmiotow.

11. W celu zabezpieczenia podtogi przed zarysowaniami poleca si¢ stosowaé podktadki filcowe lub gumowe

pod stopki mebli.

12. Meble mogg posiada¢ charakterystyczne, naturalne dla drewna litego, peknigcia, mikropekniecia, sgki ktore sg zabezpieczone
zgodnie ze sztuka.

UWAGA!

1. Przed zastosowaniem specjalistycznych preparatéw chemicznych trzeba upewnic sie, ze sg one przeznaczone do mebli z
drewna litego o powtoce lakierowanej lub olejowanej i nie zawierajg pochodnych silikonu lub alkoholu. Pod Zadnym pozorem nie
mozna stosowac rozpuszczalnikow ani takze preparatow zawierajace je, ani takze aktywnych srodkdow chemicznych (np.
usuwajacych kamien, rdze, srodkéw do czyszczenia ceramiki itp.).

2. Wymagana jest zawsze przezorno$¢, aby na mato widocznym miejscu przeprowadzi¢ probe, jak zachowuje si¢ czyszczona
powierzchnia przy stosowaniu §rodkow innych niz zalecane. Ponadto uzyte zostaja tylko wylgcznie na odpowiedzialno$¢
Kupujacego.

3. Duzy nacisk przy czyszczeniu plam, moze spowodowaé miejscowg zmiang stopnia potysku.

Podpisujac niniejsza Karte Gwarancyjna Kupujacy kwituje ilosciowy i jakosciowy odbiér Wyrobéw po uprzednim sprawdzeniu ich ilosci i jakosci oraz
oswiadcza, ze zapoznal si¢ z warunkami gwarancji i przyjal je do stosowania bez zastrzezen.

Oswiadczam, ze przyjmuje warunki s
niniejszej gwarancji (data i czytelny podpis Kupujacego)
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KARTA GWARANCYJNA

1. Model , typ:

3. Wyrdéb sprawdzony, odpowiada wymaganiom technicznym i normom bezpieczenstwa.
4. Gwarancji udziela si¢ na okres 24-tu miesiecy od chwili wydania dla Kupujacego,
Nalezy jg zachowac przez okres gwarancji wyrobu.

piecze¢ Gwaranta-Producenta

POTWIERDZENIE SPRZEDAZY

(wypelnia sprzedawca lub dolaczyé dowod sprzedazy)
1. Data i numer dowodu sprzedazy:

pieczeé data i podpis

REGON: 120513376
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Karta Gwarancyjna jest dokumentem gwarancyjnym, do ktérego zastosowanie ma ustawa z dn. 27.07.2002 r. ,,0
szczegblnych warunkach sprzedazy konsumenckiej oraz zmianie Kodeksu Cywilnego” Dz. U. Nr 141, poz. 1176 z
05.09.2002r. Niniejsza Karta Gwarancyjna nie wytgcza, nie ogranicza, ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajgcych z niezgodnosci Wyrobu z umowa.

1. Okres gwarancji wynosi 24 miesigce, liczac od dnia, w ktérym wyrdb zostat wydany.
2. Uzyte w karcie gwarancyjnej okreslenia oznaczaja:
e Gwarant Producent — Art.-Wood Ubiad 143 33-311 Wielogtowy.

* Sprzedawca - osoby fizyczne, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej,
ktdre w ramach prowadzonej dziatalnosci gospodarczej oferujg do sprzedazy wyroby wyprodukowane przez
Gwaranta. Sprzedawca zobowigzany jest do: udzielenia Kupujacemu informacji na temat materiatéw z jakich
wykonany jest mebel, zasad konserwacji jak i instruktazu o funkcjonowaniu akcesoriow meblowych, ktére
wprawiane sg w ruch podczas uzytkowania oraz do wydania Karty Gwarancyjne;j.

* Kupujacy - osoby fizyczne, osoby prawne oraz jednostki organizacyjne nie posiadajgce osobowosci prawnej, ktore
nabyty wyroby wyprodukowane i sprzedane przez Gwaranta lub kupity od Sprzedawcow. e Powstate w okresie
gwarancyjnym wady lub awarie Wyrobu z winy Gwaranta Kupujacy powinien zgtosi¢ w punkcie zakupu,
przedstawiajgc Sprzedawcy Karte Gwarancyjng oraz dowdd zakupu.

¢ Wyroby - meble oraz inne produkty wytwarzane przez Gwaranta w ramach prowadzonego Przedsiebiorstwa.
3. Obowigzki Gwaranta.

3.1 Gwarant zapewnia Kupujgcemu prawidtowe funkcjonowanie i uzytkowanie Wyrobu przez okres 24-tu miesiecy
od daty wydania Wyrobu.

3.2 Reklamacje rozpatrywana jest w drodze nieodptatnej naprawy w terminie do 30 dni od otrzymania zgtoszenia
niezgodnosci przez Gwaranta lub w terminie wydtuzonym, ale uzgodnionym z klientem. W przypadku zgtoszenia
reklamacyjnego na wyrdb wykonany pod indywidualne zamdwienie klienta (wyréb ustugowy) termin realizacji moze
by¢ przedtuzony do 45 dni ze wzgledu na niestandardowe wymiary, wzér, rozwigzania technologiczne.

3.3 Do Gwaranta nalezy wybdr odpowiedniego $wiadczenia gwarancyjnego (naprawa u klienta, wymiana czesci,
naprawa u Gwaranta, wymiana catego Wyrobu).

3.4 O przyjeciu do realizacji przez Gwaranta lub tez o uznaniu reklamacji za nieuzasadniong Kupujgcy zostanie
powiadomiony niezwtocznie po zakonczeniu ogledzin mebli, poprzez dokonanie odpowiedniego wpisu do protokotu
zatatwienia reklamacji. We wszystkich pozostatych przypadkach, w drodze pisemnej decyzji, w terminie 14 dni od
daty zgtoszenia reklamacji do Gwaranta. W przypadku stwierdzenia nieuzasadnionej reklamacji klient pokrywa jej
koszty.
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3.5 Gwarancja obowigzuje pod warunkiem przestrzegania przez Kupujacego podanych Zasad uzytkowania i
konserwacji wyrobéw meblowych oraz innych instrukcji i zalecen przekazanych przez Gwaranta. 4. Ograniczenia
odpowiedzialnosci Gwaranta wobec Kupujgcego nastepuja, gdy:

4.1. Kupujacy dokona uszkodzen Wyrobu na skutek uzytkowania niezgodnie z jego przeznaczeniem.

4.2. Uszkodzenia Wyrobu nastgpig w wyniku nie przestrzegania przez Kupujgcego: Instrukcji montazu, Zasad
uzytkowania i konserwacji wyrobdw meblowych lub prawidtowej eksploatacji, a takze nieostroznego przenoszenia
lub przewozenia Wyrobu.

4.3. Kupujacy nie zapewni wtasciwych warunkdéw w pomieszczeniach, w ktérych Wyrdb jest eksploatowany lub
przechowywany.

4.4. Kupujacy uzytkuje wyrdb niezgodnie z indywidualnymi cechami wyrobu wskazanymi przez Gwaranta.

4.5. Zakres ochrony gwarancyjnej jest ograniczony do produktéw zakupionych i uzytkowanych na obszarze RP.
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5. Wytaczenie odpowiedzialnosci Gwaranta wobec roszczen Kupujgcego.

5.1. Kupujacy traci uprawnienia przewidziane w pkt. 3.2; 3.5 niniejszej Karty Gwarancyjnej, jezeli widocznych (w
trakcie normalnego uzytkowania) niezgodnosci z umowa nie zgtosi do Sprzedawcy przed uptywem dwdéch miesiecy
od chwili wydania wyrobu, a w trakcie dtuzszego okresu uzytkowania mebla jezeli niezgodnosci stwierdzonej nie
zgtosi Sprzedawcy przed uptywem dwdch miesiecy od chwili jej zauwazenia.

5.2. Roszczenia Kupujgcego ulegajg przedawnieniu z uptywem roku od stwierdzenia przez Kupujgcego niezgodnosci
Wyrobu z umowa.

5.3. Kupujacy nie moze zadad obnizenia ceny Wyrobu lub odstgpienia od umowy w przypadku wystgpienia
nieistotnych niezgodnosci Wyrobu z umowa.

5.4. Gwarant nie odpowiada za niezgodnos$ci Wyrobu z umowag, gdy Kupujacy o tej niezgodnosci wiedziat lub,
oceniajac rozsadnie, powinien byt wiedziec.

5.5. Niezgodnos¢é Wyrobu z umowa nie zachodzi, jezeli nastgpito dodatkowe uzgodnienie wtasciwosci Wyrobu z
Kupujacym dotyczace wskazanych wad wyrobu, zmniejszajgcych uzytecznosé wyrobu, pomniejszajacych jego walory
estetyczne, pofaczone z obnizeniem ceny.

5.6. Jezeli Kupujacy dokona sam lub zleci osobom trzecim dokonanie napraw badz zmian w konstrukcji Wyrobu to
traci uprawnienia przewidziane w pkt. 3.2;3.3;3.5 niniejszej Karty Gwarancyjne;j.

5.7. Jesli podany termin wizyty Przedstawiciela Gwaranta zostat niedotrzymany z winy Kupujgcego to Kupujacy traci
uprawnienia przewidziane w pkt. 3.2 niniejszej Karty Gwarancyjnej, a zatem nie wystepuje zwtoka w zatatwieniu
reklamacji. W tej sytuacji Gwarant zatatwia reklamacje w nowym, ustalonym przez siebie terminie.

5.8. Jezeli Kupujacy uniemozliwi Przedstawicielowi Gwaranta dokonanie naprawy wad usuwalnych, wymiany
wadliwej czesci lub wymiany catego Wyrobu to uwaza sie, ze zrezygnowat z uprawnien wynikajgacych z niniejszej
Karty Gwarancyjnej.

5.9. Jezeli Kupujacy doprowadzi do zabrudzenia, zniszczenia, zdewastowania mebla, przekraczajgc poziom
normalnego zuzycia.

5.10. Uszkodzenia wynikte ze zdarzen losowych lub innych okolicznosci niezaleznych od Gwaranta,
5.11. Uszkodzenia powstate przy przerébkach wykonanych we wtasnym zakresie przez Klienta,

5.12. W meblach sprzedawanych z ekspozycji: uszkodzenia, braki ilosciowe elementéw i akcesoridow stwierdzone przy
zakupie, z ktérymi klient zostat zapoznany w trakcie zakupu.
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5.13. Gwarancjg nie sg objete: * efekty niewtasciwych préb czyszczenia mebla, ® zréznicowane zuzycie
spowodowane nieréwnomierng eksploatacjg, ® réznice * 0,5 cm w wymiarach rzeczywistych mebli w stosunku do
wymiaréw podanych w informatorach Gwaranta tj dtugosci i szerokosci, ® nieznaczne réznice powstate na
powierzchni blatu przez klawiszowanie (wyczuwalne potaczenie wzdtuzne lameli)e rdznice w strukturze i odcieniu
naturalnych i barwionych elementédw drewna, ® zmiany zabarwienia drewna przejmowane od obcych materiatéw o
nie utrwalonych kolorach, ¢ naturalne objawy uzytkowania mebli m.in. réznice powierzchniowe dla naturalnego
materiatu jakim jest wypaczenie sie , ® zmiany tonacji wybarwienia powtoki lakierniczej, zwigzanej z narazeniem jej
na dtugotrwate dziatanie promieni stonecznych, dymu tytoniowego lub podobnych.

5.14. Utrata uprawnien z gwarancji nastepuje szczegdlnie w przypadku mechanicznego uszkodzenia mebla (np.:
rozciecie, pekniecie, zadrapanie, wgniecenie, przypalenie, zabrudzenie, uszkodzenie i otarcie mebla w czasie
wtasnego transportu, rozpakowywania lub uzytkowania itp.) lub w wyniku nieprzestrzegania Zasad uzytkowania i
konserwacji wyrobéw meblowych.



